
MedecinGeek
PRÉVENTION DES USAGES NUMÉRIQUES

FICHE PRATIQUE PARENTS

SNAPCHAT

MedecinGeek.com  ·  Dr Didier Mennecier, médecin addictologue V2 · 1/2

CONTRÔLE PARENTAL SNAPCHAT
Centre parental (Family Center) · Une supervision dans Snapchat pour les 13 à 17 ans.

Deux comptes Snapchat sont nécessaires. Le parent et l’adolescent doivent être amis sur Snapchat. L’adolescent
doit accepter l’invitation avant toute supervision.

1 Préparer les deux comptes

Sur le compte du parent : ouvrez Snapchat ou créez un compte personnel (18 ans ou plus).

Sur le compte de votre ado : vérifiez qu’il a entre 13 et 17 ans et utilise son propre compte.

Dans Snapchat, recherchez vos noms d’utilisateur et ajoutez-vous mutuellement comme amis.

Nous sommes amis sur Snapchat et les comptes sont prêts.

2 Ouvrir le Centre parental

Sur le compte du parent : appuyez sur votre photo de profil (Bitmoji, en haut).

Appuyez sur ⚙ Réglages, puis cherchez Centre parental dans « Application et confidentialité ».

Autre méthode : dans la recherche Snapchat, saisissez « famille », « sécurité » ou « parent ».

Le Centre parental s’affiche sur mon compte.

3 Inviter l’adolescent et confirmer

Dans le Centre parental du parent, sélectionnez le compte de votre adolescent et envoyez l’invitation.

Sur le compte de l’ado : ouvrez le Chat reçu, puis appuyez sur Accepter.

Sur le compte du parent, vérifiez que l’adolescent apparaît dans le Centre parental. Si l’invitation a expiré,
renvoyez-la.

La supervision est activée sur nos deux comptes.

À RETENIR
Le Centre parental permet de superviser certaines activités sans lire les messages ni voir les Snaps. Il n’est pas
disponible pour superviser un compte de 18 ans ou plus.
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PROTÉGER ET ACCOMPAGNER
Toutes les manipulations suivantes se font dans le Centre parental du compte du parent.

4 Réduire les contenus sensibles et My AI

Ouvrez le Centre parental, puis développez la rubrique Réglages en bas de la page.

Activez l’option pour masquer le contenu sensible dans les Stories et Spotlight.

Si vous le souhaitez, activez aussi l’option qui désactive les réponses de My AI à votre ado.

J’ai vérifié le filtrage des contenus et My AI.

5 Voir les contacts et le temps passé

Dans Conversations récentes, consultez avec qui votre ado a échangé au cours des 7 derniers jours :
vous ne voyez pas le contenu des messages.

Regardez les amis et les nouveaux amis ajoutés sur Snapchat.

Ouvrez Temps passé : moyenne quotidienne des 7 derniers jours, détail par jour et par rubrique.

Nous avons parlé ensemble des contacts et du temps passé.

6 Localisation, signalement et sécurité

Dans le Centre parental, demandez sa position : votre ado doit accepter le partage.

Dans la Carte Snap, le partage est désactivé par défaut ; le mode Fantôme masque la position aux amis.

Pour un compte inquiétant, touchez le drapeau du Centre parental pour le signaler.

Nous avons vérifié la position et les moyens de signaler.

POUR ALLER PLUS LOIN
Limites importantes : Snapchat affiche le temps passé, mais ne fixe pas de limite quotidienne dans le
Centre parental. Les achats et abonnements ne sont pas bloqués directement dans cet outil. Pour les
conseils aux familles : MedecinGeek.com.


