
MedecinGeek
PRÉVENTION DES USAGES NUMÉRIQUES

FICHE PRATIQUE PARENTS

EA APP / ELECTRONIC ARTS

INSTALLER ET RÉGLER
Une fiche simple pour accompagner votre ado sur les jeux Electronic Arts.

En France : avant 15 ans, le joueur a un compte enfant, non ajoutable à une Famille EA. De 15 à 17 ans, son
compte ado peut être suivi par un parent.

1 Préparer les deux comptes EA

1. Sur l’ordinateur, ouvrez EA app, le logiciel utilisé pour lancer les jeux Electronic Arts.

2. Votre ado de 15 à 17 ans doit avoir son propre compte EA, avec sa vraie date de naissance.

3. De votre côté, utilisez votre compte EA adulte. Ne prêtez pas votre compte à votre enfant.

Je possède un compte adulte et mon ado son propre compte.

2 Inviter votre ado dans votre Famille EA

1. Ouvrez EA app et connectez-vous avec votre compte adulte.

2. Cliquez en haut à gauche sur les 3 lignes, puis sur Paramètres → Temps de jeu familial.

3. Dans Gestion de la famille, cliquez sur Ajouter un compte ado. Saisissez l’adresse e-mail du compte EA
de votre ado.

L’invitation a été envoyée à mon adolescent.

3 Faire accepter l’invitation

1. Demandez à votre ado de se connecter à son compte EA et de consulter l’invitation reçue.

2. Il doit accepter l’invitation sous 24 heures. Sinon, vous devrez l’envoyer à nouveau.

3. Retournez sur votre compte adulte : dans Temps de jeu familial, vérifiez que son compte apparaît.

Le compte de mon ado apparaît dans ma Famille EA.

POUR ALLER PLUS LOIN
Retrouvez les conseils et les ressources pratiques de MedecinGeek pour
accompagner les usages numériques de votre enfant.
medecingeek.com
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PRÉVENTION DES USAGES NUMÉRIQUES

FICHE PRATIQUE PARENTS

EA APP / ELECTRONIC ARTS

PROTÉGER ET VÉRIFIER
Réglez le temps de jeu et les dépenses, puis vérifiez les limites du dispositif.

4 Consulter son temps de jeu

1. Sur votre compte adulte, ouvrez Paramètres → Temps de jeu familial.

2. Choisissez le compte de votre ado, puis Gérer : vous pouvez consulter son activité de jeu.

3. EA envoie normalement un rapport familial hebdomadaire par e-mail lorsqu’une activité a été
enregistrée.

Je sais où consulter son temps de jeu.

5 Choisir des limites de temps

1. Depuis le compte de votre ado, descendez jusqu’à Paramètres de temps de jeu, puis cliquez sur Gérer.

2. Activez Gérer les paramètres de joueur pour fixer des règles semaine/week-end, ou Personnaliser les
limites de temps de jeu quotidiennes.

3. Attention : ne comptez pas sur EA app pour verrouiller tout le PC. Réglez aussi le contrôle parental de
Windows.

J’ai choisi des règles adaptées au quotidien.

6 Contrôler les achats et abonnements

1. Dans EA app, ouvrez les 3 lignes → Paramètres → Mon compte → Gérer. Dans la page du compte, allez
dans Gestion de la famille → Gérer un compte ado.

2. Vérifiez les limites pour Jeux et extensions et Microcontenu (monnaies et objets virtuels). Laissez 0 € si
vous ne souhaitez pas de dépenses.

3. Important : ces limites n’incluent pas tous les paiements (ex. PayPal, Portefeuille EA), les abonnements
EA Play ou les achats d’autres boutiques.

Les dépenses et les moyens de paiement sont vérifiés.

7 Dernières vérifications

Mon ado a son compte EA Le temps de jeu est suivi

Les dépenses sont vérifiées Les autres appareils sont contrôlés

À savoir : les échanges en ligne dépendent aussi des jeux et des réglages Windows ou consoles.
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